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E L E NTO R N O (fuente: informe Aegon)

MADRID 6 Oct 20 (europa press)
EL 90% DE LOS ESPANOLES DECLARA HABER SUFRIDO
ESTRES EN LOS ULTIMOS 12 MESES

48% POR EL MIEDO A CONTRAER LA ENFERMEDAD
36,2% POR EL CONFINAMIENTO

9,3% POR EL TELETRABAJO



EL ENTORNO' EStadO de énimo (fuente: informe UB)
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EL ENTORNO (fuente: informe UB)

Preocupaciones generadas por lacrisis del
COVID-19

El contagio de seres queridos

Lospobiemas sconsmicos drvacs | 72

La enfermedad y la muerte de tanta gente 66%
Cambios en la sociedad @ Otras preocupaciones anadidas por los
participantes de la encuesta

Las repercusiones en salud del confinamiento _ 39% 18,5%
T
ST S—

La repercusion Educativa — 33%

Cambios en la politica _ 22%

DU ¢ 47 % ayudar+ a
los demas

53%

Todo cambiara, pero no sabemos muy bien como | 537
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EL ENTORNO (fuente: estudio UPV/EHU)

45,9 % MALESTAR por

as 0 mensajes

C
mento de la @0 43,2 % sentimientos
\CION < DEPRESIVOS

47 % aumento IRRITACION o ENFADO
il
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®

Problems, Commands,
control

information

Radical transparency, social
density, group pressure

Boundary: rules, responsibilities, Boundary: values, principles, roles,
job descriptions shared external objectives

LIDERAZGO
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MEDIR

CONSOLIDACION DE NUEVOS

OBSERVACION DEL
COMPORTAMIENTOS MEDIR RESULTADO
f:f\;l(;\loE;:ARA ANALIZAR LOS
RESULTADOS

APRENDIZAJE COLECTIVO, % COMPARTIR CON EL
COMUNICACION AUMENTO DE N EQUIPO
CONCIENCIA Y ’

i PRIORIZAR
PERCEPCION DE LAS
DINAMICAS DEL

GRUPO
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Promedios en: cdmo vivimos los valores en la compafiia

Promedios: valores en la compafiia vs mi grupo

4 —— . —
3 B Promedio 3 B Compafiia
—@— Promedio Q1 | Mi grupo
2 2
1 1
0 — — 0 — —
Integridad Satisfaccion Superacion Compartir Alegria Integridad Satisfaccion Superacion Compartir Alegria
6 éQué estan haciendo bien?
S M Aprender de ellos
4
3
2
1
0 .
La INTEGRIDAD es baja en general
Ventas. Comunicacién Fabrica. At. Cliente. Finanzas. Marketing

Disefa tu futuro. La felicidad en el trabajo es posible

en la empresa, muy especialmente
en MKT. Se realiza una accion en el
equipo para averiguar las causas.

UN CEO SIN CORBATA



¢Sientes estrés en tu puesto de trabajo? Si pudieras eliminar un factor de estrés, écual seria?

Volumen

Otro Superior
Incertidumbre Recursos
ONo O1 0203 04 m5 W6
Mapa de Estres
6
5
4
3
2
1
0
Ventas Comunicacion Fabrica AT. Chente Finanzas Marketing
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Pericd Average

e ® Trust 318% 476
i S /N @ Motivation 2416% 484
A T— o * — _. N

N ® Common Goal 8.85% 519
® Commitment 5.29% 54
® Effectiveness 10.39% 457
® Harmony 7153% 604
well-Being 318% 466

® Personal Motiv
15.29% s

- ® Personal Satis’
v M 27 Jur 2 U W Sei 17 0Ct 14 Nov 12 Dec 231% 5.04

) Average l’

Evolucidon de las variables en
un periodo de 12 meses.

~+———>» La variable Evolucién del absentismo (-26%)
en los 12 meses.
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El equipo esta estresado.

Falta CONFIANZA.

Confi... Motl... Objet...
® Management team 5
® Marketing 1 45
® Marketing 2 4.8
® Sales biD
® Media de los Equipos 88% 453 4.88
©® Media de la Compania 88% 453 4.88
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Una persona esta desconectada

del equipo o esta sufriendo un
Una parte importante del equipo no fuerte estrés.

siente que haya un objetivo comun.

8demay. de 2017

3 Participacién Weekly Beat BEAT 8 de may. de 2017 Q

Mecia: 4.39

MiNota: 5.00

- sz ©
13K -

Comparar Dispersidn

366 481 35 35 588

+ VER EVOLUCION
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EXPRESARSE

% LIBREMENTE \

SENSACION SEGURIDAD

o ANONIMATO ENTORNO
HUMANISTA

& LIDERAZGO “
INTEGRADOR *
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GRACIAS

Gurtl.jaume@gmail.com
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