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EL SECTOR DE MÚTUES

01
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El Sector de Mútues (2020)

Font: Tresoreria General de la Seguretat Social

AFILIACIÓ
(últim dia de l’exercici)

RECAUDACIÓ

DADA % DE PENETRACIÓ DADA % DE PENETRACIÓ

ESTAT

CONTINGÈNCIES 
PROFESSIONALS

17.023.571 96,85% 8.140.044.880 96,43%

CONTINGÈNCIES 
COMUNES

13.993.896 80,29% 3.888.450.420 n.d.

CATALUNYA

CONTINGÈNCIESS 
PROFESSIONALS

3.258.503 99,82% 1.628.524.140 99,65%

CONTINGÈNCIES 
COMUNES

2.678.718 82,49% 809.932.590 n.d.
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02
PROBLEMÀTICA DE L’ABSENTISME

PER ITCC
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Problemàtica de l’Absentisme per ITCC (I)

Evolució de l’ITCC en els darrers anys:

Segons dades de l’ICAM publicades als seus informe anuals, l’evolució dels
indicadors de dies IT/persona afiliada són:
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▪ Possibles causes (I):

▪ De gestió:

Entitats involucrades:

• INSS: L’entitat gestora actua com a “director” de la gestió de la prestació. Gestiona directament
els processos de > 365 dies. Resol expedients d’IP.

• SPS: Com entitat encarregada de la prestació sanitària emet els comunicats de baixa i alta.
• ICAM: És la inspecció sanitària a Catalunya. Resol propostes d’alta de les mútues i dictamina,

mèdicament, la situació d’IP.
• Mútues: Poden fer seguiment dels procés de baixa de treballadors assegurats en aquesta

contingència i fer propostes d’alta a la inspecció del SPS i de situacions d’IP.

Problemàtica de l’Absentisme per ITCC (II)
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Entitats involucrades (2) - conseqüències:

• Separació de funcions:

Major càrrega burocràtica (MCSS – entitats gestores – SPS)

Dificultats de coordinació: Processos no eficients en intercanvi d’informació i possibles errors. En cas d’avançament
d’actuacions mèdiques per part de les mútues, dificultat per tancar casos.

• SPS:

Càrrega assistencial alta Llistes d’espera

Possible manca de formació / informació sobre la gestió de la IT i les seves conseqüències.

Problemàtica de l’Absentisme per ITCC (III)
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▪ Possibles causes (II):

▪ Laborals:

• Polítiques internes de l’empresa (motivació, flexibilitat, ...)

• Prevenció de riscos

• Etc.

▪ Socials:

• Situació econòmica: percepció de risc de pèrdua de lloc de treball
• Tolerància social versus absentisme

Problemàtica de l’Absentisme per ITCC (IV)
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03
EVOLUCIÓ DELS INDICADORS 

DE GESTIÓ DE LA ITCC
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Dades del Sector Mútues

Indicadors. Dades bàsiques (2020)

ESTAT CATALUNYA

PROCESSOS ITCC 2.960.312 -28,76% 762.616 -33,72%

POBLACIÓ PROTEGIDA 
(treballadors compte aliè)

11.165.992 -6,33% 2.182.298 -5,44%

INCIDÈNCIA MITJANA (per 
cent)

26,21 -32,30% 34,40 -30,67%

DURACIÓ MITJANA (dies) 48,06 +23,40% 37,50 +30,68%
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Indicadors. Evolució 2019 - 2020
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Indicadors. Evolució 2019 - 2020

Variació
2020-2019

ESTAT -24,53% 

CATALUNYA -30,69% 
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Indicadors. Evolució 2019 - 2020

Variació
2020-2019

ESTAT 30,56% 

CATALUNYA 37,31% 

36,81

48,06

27,31

37,50

0,00

10,00

20,00

30,00

40,00

50,00

60,00

2019 2020

DURACIÓ MITJANA (dies) – COMPTE ALIÈ

ESTAT CATALUNYA Dades del Sector Mútues



L’ABSENTISME DERIVAT D’ITCC | CATALUNYA | 14

Indicadors. Prevalència 2019 - 2020

Variació
2020-2019

ESTAT 5,38%

CATALUNYA 11,90%

PROCESSOS PREVALENTS PER CADA 100 TREB. PROTEGITS
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Indicadors. Evolució 2019 - 2020

Variació
2020-2019

ESTAT 13,67% 

CATALUNYA 14,45% 1.168,63
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Indicadors. Absentisme per edat (2020)
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Indicadors. Distribució durant la setmana
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Evolució dels indicadors de gestió de la ITCC - Catalunya

INDICADORS 2020
VALOR 

ABSOLUT

VARIACIÓ

PERCENTUAL

Variació interanual de treballadors protegits per ITCC 
(Total Sector Mútues)

125.722 treballadors menys 
que a 2019

- 5,44%

Processos d’ITCC
388.084 Processos menys 

que a 2019
- 33,72% 

Incidència Mitjana (C.A.) Disminució fins 34,39% -30,69% 

Duració Mitjana (C.A.) Increment fins els 37,50 dies + 37,31% 

Prevalència Increment fins els 3,94% +11,90%
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04
LA PROBLEMÀTICA DEL FINANÇAMENT 

DE LA ITCC EN LES MÚTUES
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La problemàtica del finançament de la ITCC en 
les Mútues (I)

▪ Fracció de quota fixada per l’Ordre 
de Cotització (anual)

▪ Durant 2019 i 2020, aquesta fracció 
de quota va ser del 0,051 versus 0,06 
en 2010

▪ El total del Sector, les 19 Mútues en 
situació deficitària (2019) e igual 
amb el  total del Sector per 2020

-103
-331 -465 -747 -1.583 -2.142

-2.400

-2.000

-1.600

-1.200

-800

-400

0

2015 2016 2017 2018 2019 2020

RESULTAT ECONÒMIC DE LES MÚTUES EN 
ITCC (M€)

Resultat econòmic ITCC en Mútues



L’ABSENTISME DERIVAT D’ITCC | CATALUNYA | 21

La problemàtica de la finançament de la ITCC en 
las Mútues (II)

Els resultats negatius de gestió de la ITCC:

▪ Es compensen amb la Reserva d’Estabilització de Contingències Comunes

▪ Si és insuficient: Reserva Complementària

▪ Si és insuficient: Reserva d’Estabilització de Contingències Professionals 

▪ Si fos insuficient: Responsabilitat Mancomunada dels Empresaris Associats 



L’ABSENTISME DERIVAT D’ITCC | CATALUNYA | 22

La problemàtica del finançament de la ITCC en 
les Mútues (III)

De continuar el mal comportament de la prestació, a més sense mesures de
gestió:

▪ A curt termini: compromet la solvència i viabilitat de les Mútues

▪ A llarg termini:

• Imputar despeses a les empreses que no les corresponen

• Pujada indirecta de Cotitzacions Socials

• Responsabilitat Mancomunada
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05
EL COST DE L’ABSENTISME DERIVAT DE 

LA ITCC (2020)
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Processos iniciats
C. COMUNA

Duració mitjana
(en dies)

62.071 46,75Altres alteracions d’esquena no especificades

12.140 94,99

Altres trastorns i trastorns Neom. d’articulació

17.934 46,42

14.266 68,42

7.858 70,72

6.525 31,71Esquinços i torçades de turmell i peu

5.363 40,29

4.959 133,19

163.925 60,91TOTAL CATALUNYA TOP-20

6.753 21,19

Processos iniciats
C. PROFESSIONAL

Duració mitjana
(en dies)

3.150 28,97

1.487 43,73

2.568 63,88

497 33,38

6.861 27,11

1.712 25,13

212 119,05

37.234 45,63

Principals patologies traumatològiques

Tendinitis, interseccions perifèriques i síndromes connexes

Altres alteracions columna cervical

Trastorn de múscul, lligament i fàscia

Altres trastorns de teixits tous

Trastorn del disc intervertebral
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Estalvi per a la Seguretat Social i per les Empreses

ESTALVI ESTAT CATALUNYA

En Prestacions 
Econòmiques

1.340M € 175M €

Per a Empreses 1.055M € 131,5M €

TOTAL 2.395M € 306,5M €
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06
CONCLUSIONS
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Conclusions (I)

Propostes de millora en la gestió:

▪ Millorar la comunicació i l’intercanvi d’informació entre entitats

▪ Millorar informació/formació SPS sobre IT

▪ Posar en valor les actuacions sanitàries de les mútues (en especial,
patologies osteo articular i traumatològiques)

▪ Establir mecanismes que facin més eficient el procés de PAM aprofitant les
actuacions sanitàries fetes per les mútues. El professional mèdic de les
mútues forma part del sistema
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Conclusions (II)

Amb les propostes de millora exposades s’aconseguiria:

▪ Reduir les llistes d’espera als Serveis Públics de Salut

▪ Millor i més ràpida assistència sanitària per a la recuperació de la salut
dels treballadors

▪ Gestió eficient dels diners públics (quotes de Seguretat Social e Impostos)

▪ Millora de la competitivitat en les empreses

▪ Justícia social davant de l’ús abusiu de la prestació



Compromesos amb la salut dels treballadors i la competitivitat de 
les empreses


